deutlich, wie schnell ein Unternehmen in die Medien kommen kann. Von den Angenhorigen una der
Bevolkerung wird sehr genau wahrgenommen, wie gut ein Unternehmen in dieser Situation vorbereitet ist.

Mittelstandische Unternehmen sollten fur diesen Fall gertstet sein. Es sollte einen genauen Plan geben,
wer im Krisenstab sitzt und welche Aufgaben und Kompetenzen jeder hat. Darliber hinaus sollten
permanent entsprechende Spezialisten mit einem internationalen Netzwerk verfligbar sein. Die Rund-um-
die-Uhr-Erreichbarkeit gewahrleistet, dass im Extremfall sofort reagiert werden kann. Um nicht den
Eindruck zu erwecken, die Lage sei auRer Kontrolle, sollten es bei den PR-Abteilungen vorbereitete
Kommunikationsstrategien geben. Derartige Szenarien werden am effektivsten zusammen mit erfahrenen
Fachleuten erarbeitet.

Das professionell aufgestellte Sicherheits-Management fur Geschaftsreisende beinhaltet auRerdem, dass
sie ein spezielles Reise-Briefing fir das jeweilige Land erhalten, in dem sie Uber die Sicherheitslage vor
Ort und die méglichen SchutzmaRBnahmen informiert werden. Bei einer hohen Gefahrdung der Reisenden
fur eine Entfiihrung soliten PersonenschutzmaBnahmen durchgefiihrt werden. Diese reichen von einer
telefonischen Meldung jeweils bei der Abfahrt oder Ankunft Uber spezielle Ortungssender bis zum
direkten Personenschitzer. Fur Auslandsaufenthalte sollten samtliche Mitarbeiter dartiber hinaus mit
einer Kidnap-Versicherung abgesichert sein. Der Marktfuhrer fir diese Policen ist die Versicherung AIG.

http://security-insight.com/fe.index.php?plD=167&ze=159&t1=5002&q=1



